
 
 

                    

 
 

 

 
 
OSSERVANZA CODICE ETICO E NORMATIVA EX DLGS. 231/01 
 
Zust Ambrosetti S.p.a. ha approvato e adottato il Modello Organizzativo di Gestione e Controllo ai 
sensi del D.LVo 231/2001 ed il Codice Etico. Chiunque intrattenga rapporti commerciali o 
professionali con Zust Ambrosetti S.p.a. si impegna a rispettare le norme del Decreto Legislativo 
231/01, nonché le previsioni contenute nel Codice Etico e nell’estratto del Modello Organizzativo. 
Sulla base degli accordi intercorsi, il Fornitore si impegna, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1381 del 
Codice Civile, anche per i propri rappresentanti, esponenti, collaboratori e dipendenti, ad attenersi 
scrupolosamente alle norme sopraindicate riconoscendo espressamente, in caso di violazione, la 
facoltà di Zust Ambrosetti S.p.a. di recedere dal contratto, fatto salvo ogni altro rimedio di legge, 
nonché il diritto di Zust Ambrosetti S.p.a. al pieno risarcimento degli eventuali danni subiti in 
conseguenza delle violazioni 
 
MODELLO 231 E ORGANISMO DI VIGILANZA 
 
La società Zust Ambrosetti S.p.A ha adottato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 
(“Modello 231”) che definisce norme comportamentali e individua i presidi di controllo che 
devono essere adottati al fine di prevenire il rischio di commissione dei reati previsti dal D.lgs. 
231/2001 da parte del personale della Società nell’interesse o a vantaggio della Società stessa. 
Il Modello 231 si compone di una Parte Generale e di una Parte Speciale, suddivisa in diverse 
sezioni.  
 
La Parte Generale descrive i contenuti del D.lgs. 231/2001, le finalità del Modello 231, il 
funzionamento dell’Organismo di Vigilanza e il sistema sanzionatorio.  
 
Le sezioni della Parte Speciale, ciascuna per ogni famiglia di reato ritenuta rilevante rispetto alle 
attività sensibili svolte dalla Società, descrivono le fattispecie di reato e le modalità in cui possono 
in concreto realizzarsi, i principi di comportamento da osservare e i presidi adottati dalla Società 
per prevenire le potenziali condotte illecite.  
 
Inoltre è stato nominato un Organismo di Vigilanza che ha il compito di vigilare sull’efficacia e 
sull’effettiva attuazione del Modello.  
 
Il Codice Etico è parte integrante del Modello 231 e deve orientare il comportamento di tutta la 
popolazione aziendale e di tutti i soggetti che instaurino un rapporto con la Società, in modo da 
definire e diffondere una cultura aziendale improntata all’ etica, integrità, correttezza, trasparenza 
e legalità. 
 
 



 
 

                    

 
 

 

 
 
WHISTLEBLOWING  
 
La Società adotta un processo di gestione delle segnalazioni (anche anonime) riguardanti la Società 
e inviate da terzi o da personale della Società, conforme alle previsioni di cui al c.d. Decreto 
Whistleblowing (D.lgs. 10 marzo 2024 n. 24).  
 
Per l’invio e la gestione delle segnalazioni, la Società ha implementato una piattaforma informatica 
dedicata, che costituisce canale preferenziale per l’invio delle segnalazioni, raggiungibile al 
seguente link: https://gruppozust.segnalazioni.net/; 
 
È inoltre possibile utilizzare i seguenti canali:  
- Email all’Organismo di Vigilanza: odv@zustambrosetti.com  
- Posta ordinaria con indicazione “riservata e confidenziale” presso l’indirizzo della Società: 
ROMA (RM) via di villa emiliani 48 – cap. 00197, all’attenzione dell’Organismo di Vigilanza;  
- Chiamando o chiedendo un incontro diretto con l’Organismo di Vigilanza.  
 
Non saranno considerate le segnalazioni relative a contestazioni, rivendicazioni o richieste legate 
ad un interesse di carattere personale del segnalante o i reclami di natura commerciale.   
Il processo garantisce le tutele per il segnalante e gli altri soggetti indicati dalla normativa.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


